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SILNE STRANKY

17  |jedineéné produkty (vzhledem k cené) 5 2 11 bodu 15 %
3 jedna baterie do vSech 2 2 8 bodl 11 %
16 |Sife sortimentu I4 7/ bodu 9 %
18 |dobra marze pro prodejce 1 1 4 bodu 5 %
7 rychlé feSeni reklamaci 4 4 bodu 5 %
19  |sortiment pfisluSenstvi 4 4 bodu 5 %
9 rychlé dodani zbozi 1 3 bodu 4 %
10 |prodej jen pres odborniky 1 3 bodu 4 %
13 |nemame low cost 2 2 bodu 3 %
20 |Cesky vyvoj + design 2 2 bodu 3 %
21 naslouchame pozadavkum partneru 2 2 bodu 3 %
26 |dostupnost zbozi - skladove zasoby 2 2 bodu 3 %
4 ergonomie 1 2 bodu 3 %
15 |odliSny design, vyrobék i obal 1 bodu 1%
23 |prodejni sit 1 bodu 1 %
28 |dobré reference 1 bodu 1 %




DOPORUCENI SILNE STRANKY

JEDINECNE PRODUKTY A POMER CENA/VYKON.
POKUD TYTO BENEFITY VYJDOU | VE VYZKUMU, DOPORUCUJEME
Z NICH UDELAT HLAVNI KOMUNIKACNI LINIL.

DALSI ZAJIMAVE KOMUNIKACNI TEMA JE:

JEDNA BATERIE PRO VSECHNO

(V KOMUNIKACI SE OBJEVUJE “1 AKUMULATOR"”, ALE ZDA SENAM
TO NESROZUMITELNE)




DOPORUCENI SILNE STRANKY

BENEFIT “JEDEN AKU PRO VSECHNO"” SE MUZE HNED A BEZ
VELKYCH NAKLADU KOMUNIKOVAT V MISTE PRODEJE.



SLABE STRANKY

22 nelze reklamace vyménou 7 3 16 bodu 21 %
2 slaba Sire sortimentu 2 3 11 bod 14 %
14  |chybi drazSi sortiment 5 1 8 bodu 10 %
12 neni uvedeno pfislusenstvi na obalu 4 1 7/ bodu 9 %
5 chybi Skoleni prodejcu + obchodnich zastupcu 6 6 bodu 8 %
27 misto prodje 3 3 bodu 4 %
4 slaba zpétna vazba z prodejen 2 2 bodu 3 %
11 nejednotné neatraktivni obaly 2 2 bodu 3 %
1 vadny vyrobek se dostane k zakaznikovi 1 1 bodu 1 %
16 neni jasna zarucni doba 1 1 bodu 1 %
20 |chyby v navodech 1 1 bodu 1 %
24 kvalita opravy vystupni kontrola 1 1 bodu 1 %




DOPORUCENI SLABE STRANKY

ZASADNI JE MALA ZNALOST ZNACKY.

VSUDE KDE JE TO MOZNE DOPORUCUJEME VYRAZNOU
A SJEDNOCENOU KOMUNIKACI BRANDU A BENEFITU.

BRAND MANAGER



PRILEZITOSTI
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4 zaskoleni / produktové skoleni 3 2 9 bod 11 %
7 neprodavat problémové vyrobky 6 1 9 bodu 11 %
24  |vlastni servis 6 1 9 bodu 11 %
16 |pomoc prodejcum s propagaci (navigace na billboardech) 2 2 8 bodu 10 %
10 |zlepsit komunikaci 1 2 7/ bodu 8 %
22 [registrace vyrobku/zaruka + bonus program 14 7/ bodu 8 %
15  |vytvofit bonusovy program 3 1 6 bodu 7 %
2 zlepsit navody (video) - zjednodusit, prehlednost 2 1 5 bodu 6 %

vlastni doprava 3 3 bodu 4 %
12 |[komunikace servisu s klientem ’ 1 bodu 1%
13  |vytézit predvadéci akce ’ 1 bodu 1 %
14 |komunikovat o cené s prodejci ’ 1 bodu 1 %
19 |inspirace u prodejce (produkty) l 1 bodu 1 %
21 |motivovat ke kartonového odbéru ’ 1 bodu 1 %
25 |misto prodeje - lepSi ’ 1 bodu 1 %
27 |sbirat a vytéZovat reference ’ 1 bodu 1 %




DOPORUCENI PRILEZITOSTI

NEJSILNEJSI PRILEZITOST: DEMO NARADI NA PRODEJNE

SKVELA PRILEZITOST KE KOMUNIKACI BRANDU.
JENUTNE TO NALEZITE VYTEZIT V KOMUNIKACI:

“PRIJDTE S1 VYZKOUSET NARADI XT LINE PRIMO
NA PRODEJNU XY"”
(PRILEZITOST K PODPORENI PARTNERSKE PRODEJNY)



DALSI DOPORUCENI

JAKO BARIERU CITIME I NEPOCHOPENI, CO VLASTNE
ZNAMENA XT LINE.

JENUTNE POPSAT HODNOTY A UCEL ZNACKY

VELKY POTENCIAL MA KOMUNIKACE V MISTE PRODEJE



IDEALNI ZAKAZNIK




IDEALNI ZAKAZNIK
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DALSI KROKY

POPSAT HODNOTY ZNACKY XTLINE
VYZKUM - SPOLUTVORBA
BENEFIT KONCEPTY

MISTO PRODEJE



DALSI KROKY - VYZKUM

i Spolutvorba motivaci a

hariér i ,ﬁ: Navrh dotazniku % Workshop nad vysledky E
_______________ 1______________j /// i______________1_______________ /// ]
R T A /

Setkani nad vyberem i?// Sber dat, analyza, \ '

motivaci a bariér ! : report



DALSI KROKY - PRODEJNY
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NARADI
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